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Le technico-commercial s’appuie sur ses compétences commerciales et techniques, il maîtrise aussi bien 

les aspects techniques d'une vente que les spécificités des produits qu'il commercialise. Polyvalent, le 

technico-commercial est garant du développement du chiffre d’affaires dans les domaines industriels ou de 

services à l’industrie 

 

ACTIVITÉS 

 
• Prospection de nouveaux marchés et développement du portefeuille clients 

• Réponse à des appels d’offres 

• Négociation des offres commerciales 

• Réalisation et suivi de la vente de produits et solutions industrielles 

  COMPETENCES REQUISES POUR LE POSTE 

 

COMPETENCES PROFESSIONNELLES 

 
• Avoir une excellente connaissance des produits et services commercialisés par l’entreprise, ainsi que 

du secteur dans lequel il évolue  

• Détecter et analyser de nouveaux besoins client 

• Savoir anticiper les besoins du client 

• Être un fin négociateur 

• Exploiter un outil de gestion de la relation client 

 

COMPETENCES TRANSVERSALES 

 
• Exploiter les outils informatiques et numériques 

• Utiliser des outils de communication 

• Conduire la gestion d'un projet 

 

COMPETENCES COMPORTEMENTALES 

 
• Avoir un bon relationnel et savoir adapter son discours aux besoins et profils des clients ou prospect 

• Avoir une bonne résistance au stress, notamment durant les périodes de négociations 

• Être disponible pour des rendez-vous réguliers à l’extérieur  
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